JUAN CAMILO GIRON QUIJANO

Ingeniero en Multimedia | Administrador Web, CMS, Laravel, Servidores 3 .

Linux/Windows y Seguridad Web Bogota, Colombia

Especialista en portales institucionales, Drupal/WordPress, accesibilidad, SEO Tel. 301 657 3268

técnico, analitica, SSL/TLS, backups y soporte de infraestructura web. Juancag04@hotmail.com
CC 1.032.408.997

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero en Multimedia con experiencia en administracion, desarrollo, mantenimiento y optimizacion de portales web
institucionales del sector publico. Manejo CMS como Drupal, WordPress y Moodle, y desarrollo web con HTML, CSS, JavaScript,
Twig y Laravel para soluciones a medida. Experiencia en administracion de servidores Linux y Windows, configuracion de
Apache/LiteSpeed, SSL/TLS, backups, seguridad web, SEO técnico, analitica, accesibilidad y cumplimiento de Ley 1712 de 2014
y Resolucién 1519 de 2020. Capacidad para implementar formularios y sistemas funcionales de atencion ciudadana, automatizar
tareas basicas con IA y articular requerimientos entre comunicaciones, tecnologia y proveedores.

RESUMEN DE VALOR

¢ Mas de 10 afios de experiencia combinando desarrollo web, administracion de CMS, soporte técnico, disefio multimedia y
gestion de contenidos institucionales.

¢ Experiencia en portales publicos de alto impacto: FONTUR, IDT, RAP-E Region Central, Secretaria Juridica Distrital,
Contraloria de Bogota, SNR y Archivo General de la Nacion.

¢ Fortaleza en operacion web integral: publicacién, desarrollo a medida, Laravel, infraestructura, seguridad, accesibilidad,
analitica, SEO, backups, documentacion y atencién de requerimientos.

e Capacidad para articular &reas de comunicaciones, tecnologia, seguridad de la informacién y proveedores externos,
diferenciando ajustes de portal, CMS, hosting y aplicativos.

¢ Uso de herramientas de IA y automatizaciones basicas para apoyar andlisis de informacion, redaccion institucional,
generacion de evidencias, documentacion técnica y optimizacion de tareas repetitivas.

COMPETENCIAS TECNICAS DESTACADAS

CMS y desarrollo web Drupal 8/9/10, WordPress, Elementor, Divi, Moodle, Laravel,
PHP, HTML5, CSS3, JavaScript, Twig, plantillas, vistas,
bloques, tipos de contenido, formularios web y soluciones a
medida.

Servidores e infraestructura Linux, Windows Server, Apache en Linux/Windows,
LiteSpeed/OpenLiteSpeed, virtual hosts, DNS, dominios, rutas,
permisos, logs, reinicio de servicios, pruebas de disponibilidad
y soporte a portales institucionales.

Docker y despliegues Contenedores Docker para portales Drupal/WordPress, stacks
multi-sitio, revision de imagenes, reinicio de servicios, mapeo
de volimenes y diagnostico de ambientes.

Seguridad web Validacion de vulnerabilidades Tenable/Nessus, mitigacion de
TRACE/TRACK, HSTS, X-Content-Type-Options, revisiéon de
headers, hardening basico, pruebas con curl, OpenSSL y
PowerShell, y coordinaciéon con seguridad/OTIC.

SSLITLS y certificados Instalacion, renovacion y validacion de certificados SSL/TLS
en Linux y Windows, revision de SAN, cadena, vigencia, llave
privada, vhosts HTTPS, certificados wildcard, Sectigo/Let's
Encrypt, Apache para Windows y pruebas con
OpenSSL/PowerShell.

Backups y recuperacion Copias de seguridad de archivos y bases de datos,
mysqldump, compresién, almacenamiento en servidor
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institucional, evidencia de respaldo, control de contingencia y
apoyo a restauraciones.

Bases de datos y analitica MySQL, MariaDB, PostgreSQL, consultas SQL, reportes, KPIs,

GA4, Google Search Console, GTM, andlisis de trafico, clics,
impresiones y comportamiento de usuarios.

Normativa y accesibilidad Ley 1712 de 2014, Resolucién 1519 de 2020, NTC 5854,

usabilidad MinTIC, transparencia activa, estructura de
contenidos, accesibilidad y experiencia de usuario.

IA y automatizacion basica Uso de herramientas de IA generativa para apoyo en

redaccion institucional, SEO, creacién de contenidos,
generacion de evidencias, documentacion técnica, analisis de
informacién, estructuracion de reportes y automatizacion
béasica de tareas repetitivas.

EXPERIENCIA LABORAL

Fondo Nacional de Turismo - FONTUR | 2025
Administrador y desarrollador web / soporte de infraestructura web

Desarrollo de propuestas funcionales y accesibles para pagina web e intranet, aplicando disefio web, programacion, SEO y
experiencia de usuario.

Implementacion de funcionalidades para promover contenido de turismo, gestion institucional y servicios dirigidos a publicos
internos y externos.

Administracién de contenidos, actualizacion permanente del sitio, organizacion documental y soporte a requerimientos de la
Direccion de Comunicaciones.

Apoyo técnico en servidores Linux para operacion web, incluyendo revisién de servicios, rutas, permisos, logs, vhosts y
disponibilidad de portales.

Ejecucion y verificacion de backups periddicos de bases de datos y archivos del sitio, almacenados como evidencia y
contingencia de recuperacion.

Apoyo en validacion de seguridad: revisién de encabezados HTTP, HSTS, TRACE/TRACK, SSL/TLS, pruebas con
curl/OpenSSL y articulacion con tecnologia frente a reportes Tenable/Nessus.

Gestidn técnica basica en servidores Windows para entornos web, incluyendo apoyo en configuracién de Apache para
Windows, rutas de certificados, reinicio de servicios, validaciones con PowerShell y revision de publicacién HTTPS.
Generacion de informes periddicos de rendimiento, disponibilidad, métricas web, evidencias de actualizacion y soporte a
incidentes técnicos.

Contraloria de Bogota | 2025
Desarrollador Drupal 9/10 y soporte técnico

Implementacién de funcionalidades y modulos personalizados en Drupal 9/10, mantenimiento de moédulos existentes y
validacién de compatibilidad.

Configuracion de entidades, tipos de contenido, vistas, bloques, permisos, roles y usuarios.

Personalizacion de temas con Twig, CSS y JavaScript, priorizando accesibilidad, disefio adaptable y lineamientos UX/UI.
Optimizacion de consultas en MySQL, MariaDB o PostgreSQL para mejorar el manejo de informacién y el rendimiento.
Atencion de soporte técnico a usuarios y clientes en requerimientos relacionados con Drupal.

Instituto Distrital de Turismo - IDT | 2025
Administrador web Drupal y soporte de portales institucionales

Administracion y mantenimiento del portal web Drupal: publicacion de contenidos, documentos y creacién de micrositios
institucionales.

Soporte técnico para garantizar operacion del portal, incluyendo copias de seguridad, seguimiento de incidencias y apoyo a la
disponibilidad del servicio.

Apoyo en actualizacién y validacion de certificados SSL/TLS de micrositios, revision de configuracién HTTPS y verificacion de
vigencias.

Apoyo en gestion de certificados SSL/TLS en servidores Windows, revision de archivos .crt/.key, configuracion de vhosts
HTTPS, pruebas de vigencia/cadena y validaciones mediante PowerShell, OpenSSL y navegador.

Implementacion de ajustes para cumplimiento de Ley 1712 de 2014 y Resolucion 1519 de 2020, Anexo 1 y Anexo 2.

Mejoras de accesibilidad y usabilidad alineadas con Resoluciéon 1519 de 2020, NTC 5854 y guia de usabilidad web MinTIC.
Elaboracién de informes mensuales de rendimiento, uso del portal, métricas, graficos de trafico y comportamiento de usuarios.
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Fondo Nacional de Turismo - FONTUR | 2024
Administrador web y desarrollador de contenidos digitales

Desarrollo de propuestas funcionales y accesibles en Drupal y WordPress, con enfoque en disefio web, SEO y comunicacion
institucional.

Implementacion de funcionalidades en pagina web e intranet, optimizando la experiencia de usuario y la divulgacién de la
oferta turistica.

Actualizaciéon permanente de informacién, contenidos, documentos, landings y piezas digitales para publicos objetivos.
Apoyo en copias de seguridad, seguimiento de incidentes técnicos y articulacién con tecnologia para pruebas de rendimiento
y seguridad.

Generacion de informes periédicos, métricas y evidencias de actualizacion del portal.

Apoyo en automatizacion basica de tareas repetitivas mediante IA y herramientas ofimaticas para estructurar reportes,
evidencias, textos web, matrices de seguimiento y documentacion de soporte.

RAP-E Regién Central | 2024
Administrador web WordPress / soporte de hosting y dominios

Administracién, programacion, desarrollo y cargue de contenidos editoriales, graficos, sonoros y audiovisuales del portal web.
Desarrollo e implementacion de sistema web de PQRS/solicitudes para el portal institucional, con generacion automatica de
namero de radicado, registro de datos del ciudadano y trazabilidad inicial de la solicitud.

Configuracion de flujos de notificacion por correo electrénico para confirmacion de recepcion al ciudadano y aviso interno a la
entidad, mejorando la oportunidad de respuesta y el seguimiento de requerimientos.

Apoyo en desarrollo de soluciones web a medida con légica de formularios, validaciones, almacenamiento de informacion y
automatizacion basica de comunicaciones institucionales.

Mantenimiento y actualizacién del portal y micrositios WordPress segun lineamientos de gobierno en linea, transparencia,
rendicion de cuentas y proteccion de datos.

Administracion y puesta en marcha de servidor web, hosting y dominios segun necesidades técnicas, identidad corporativa y
plan estratégico de comunicaciones.

Implementacion de tacticas para incrementar trafico, visibilidad y socializacion de proyectos institucionales.

Reporte de anomalias y fallas para prevenir interrupciones y garantizar integridad y disponibilidad de servicios web.
Elaboracién de informes de cumplimiento normativo, indicadores de gestién, analitica web y SEO.

Instituto Distrital de Turismo - IDT | 2024
Administrador de portales Drupal y Moodle

Administracion y mantenimiento de portales web Drupal, alimentacion documental, actualizacion de contenidos y creacién de
micrositios.

Optimizacion de accesibilidad y usabilidad conforme a Resolucién 1519 de 2020 y NTC 5854.

Administracién y mantenimiento de plataforma Moodle: programacion y habilitacién de cursos, soporte a usuarios y solicitudes
ciudadanas.

Soporte técnico y backups para asegurar funcionamiento y acceso a usuarios.

Informe mensual de métricas, rendimiento, trafico, observaciones y mejoras aplicadas.

Secretaria Juridica Distrital | 2024
Administrador web, accesibilidad y soporte CMS

Documentacion de accesibilidad y usabilidad conforme a Resolucién 1519 de 2020 y NTC 5854, con analisis y evidencias.
Actualizacién de sitios web institucionales y aplicativos conforme a guia de usabilidad y lineamientos de transparencia.
Ajustes para cumplimiento de Ley 1712 de 2014 y Resolucién 1519 de 2020.

Atencién de solicitudes de publicacién, actualizacion de pagina web e intranet y generacion de backups semanales.
Modificaciones estructurales aplicando buenas practicas SEO y elaboracion de informes de posicionamiento, uso y
rendimiento.

Instituto Distrital de Turismo - IDT | 2023
Soporte técnico Moodle y gestion de requerimientos

Soporte técnico, actualizacién y backups para el 6ptimo funcionamiento de la plataforma Moodle.
Gestion y tramite de solicitudes de ciudadanos y usuarios, con informes de requerimientos resueltos.
Programacién y habilitacion de cursos con contenidos suministrados por areas internas.

Apoyo en informes mensuales de métricas de uso de la plataforma.

Secretaria Juridica Distrital | 2022 - 2023
Administrador web, accesibilidad, servidores y plantillas

Elaboracién de autodiagnostico inicial de accesibilidad y usabilidad web conforme a Resolucion 1519 de 2020 y NTC 5854.
Identificacion de brechas de seguridad junto con el Oficial de Seguridad de la Informacioén y definicién de cronograma de
controles.

Redisefio y adaptacion de portal institucional e intranet conforme a Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 y lineamientos
corporativos.

Soporte técnico, pruebas, ajustes, administracion del publicador de contenidos y desarrollo de plantillas.
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e Administracion y configuracion de servidores web aplicando seguridad por defecto y documentacién de actividades.
e Andlisis de uso y rendimiento del sitio, respaldos semanales y pruebas aleatorias mensuales.

Instituto Distrital de Turismo - IDT | 2020 - 2022
Administrador web, BackEnd y soporte de portales

¢ Diagndstico, pruebas de calidad, ejecucion y desempefio del portal institucional e intranet para detectar y corregir fallas.
e Mejoras gréficas y de experiencia de usuario, incorporacion de funcionalidades y garantia de accesibilidad/usabilidad.

e Apoyo a &reas internas en administracion, actualizacion y creacion de micrositios.

e Buenas préacticas SEO, actualizaciones estructurales, reportes mensuales de métricas y posicionamiento.

e Administracion BackEnd, actualizaciones y backup periédico de bases de datos.

Fiduprevisora S.A. | Ene. 2017 - Ene. 2020
Soporte administrativo y gestion documental

e Soporte administrativo a la Oficina de Contratos del Fondo Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres.

e Gestion y archivo de soportes en aplicativo ORION; seguimiento de trazabilidad de tramites de Gerencia Juridica.
¢ Proyeccion de respuestas a requerimientos y reporte de situaciones relevantes para toma de decisiones.

e Apoyo en sistemas de gestion SARO y SARLAFT, actualizacion de sistemas de informacion y bases de datos.

¢ Radicacion y digitalizacion de procesos en aplicativo de contratacion ORION.

Archivo General de la Nacién | 2014 - 2016
Soporte web, multimedia y bases de datos

¢ Actualizacion de bases de datos del Censo Nacional de Archivos y Registro Nacional de Archivos Historicos.

e Carga de contenidos, mantenimiento técnico, administracion y pruebas de usabilidad/accesibilidad al portal web e intranet.

¢ Creacion de micrositios y productos multimedia institucionales.

e Soporte y desarrollo de productos interactivos 2D/3D, render, gestion de archivos digitales de audio/video y mejora de
interaccion usuario-web.

FORMACION ACADEMICA

¢ Ingenieria en Multimedia - Universidad Militar Nueva Granada.
e Bachiller con énfasis en Tecnologias de la Informacién (2005) - Centro Educativo Integral Colsubsidio.

FORMACION COMPLEMENTARIA

¢ Diplomado en Gestion del Riesgo Organizacional - Politécnico de Sudamérica.
¢ Diplomado en Marketing Digital - Politécnico de Sudamérica.

HERRAMIENTAS Y TECNOLOGIAS

CMS / Front-end

Drupal 8/9/10, WordPress, Moodle,
Elementor, Divi, Laravel, PHP, Twig,
HTML5, CSS3, JavaScript

Datos / Analitica / I1A

MySQL, MariaDB, PostgreSQL, GA4,
GTM, Search Console, KPIs, informes,
automatizacion basica con IA y flujos de
notificacion por correo

HABILIDADES BLANDAS

Servidores

Linux, Windows Server, Apache/Linux-
Windows, LiteSpeed/OpenLiteSpeed,
vhosts, logs, DNS, dominios, hosting

Normativa

Ley 1712 de 2014, Resolucion 1519 de
2020, NTC 5854, transparencia,
accesibilidad

DevOps / Seguridad

Docker, Traefik, SSL/TLS, OpenSSL,
PowerShell, curl, headers HTTP,
backups, shell scripts

Disefio | Multimedia

Photoshop, lllustrator, InDesign, After

Effects, Autodesk Maya, ediciéon de audio

y video

IDIOMA

Comunicacion efectiva y trabajo en equipo con areas de comunicaciones, tecnologia, seguridad y proveedores.
Capacidad de analisis, aprendizaje rapido y resolucién de problemas técnicos.
Orientacion al resultado, documentacion de evidencias y cumplimiento de cronogramas.
Trabajo bajo presion, priorizacién de incidentes y atencion oportuna de requerimientos.

¢ Inglés B1.
REFERENCIAS

e Personales: Lizeth Johana Bastidas Navarro - Cel. 320 270 4382.
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e |Laborales: Juan David Avellaneda - Cel. 301 363 7985.
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